
 

 

 

 

 

 

 

給付金に関して、市や総務省が銀行口座や個人情報など

メールやＳＭＳでお問い合わせすることはありません。 

携帯電話キャリア会社を通じての連絡もしていません。 
◎ メールに添付されたＵＲＬなどリンク先にはアクセスしない。 

偽サイトに誘導され、個人情報を盗み取るフィッシング詐欺の

可能性があります。 

◎ メールやＳＭＳに記載のある連絡先には決して連絡しない。 

◎ まずは消費生活センターに相談する。 
 ※ Short Message Service の略。携帯電話やスマホ同士で 

電話番号を宛先にしてメッセージをやり取りするサービス。 
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兵庫県立消費生活総合センター 
〒650-0046 神戸市中央区港島中町４－２ 

ＴＥＬ：０７８－３０３－０９９９【消費生活相談】 

「給付金１０万円配布につきお客様の所在確認」

というタイトルのメールが届いた。「携帯電話キャ

リア会社を通じ、国民の皆様へ配布していく」と

記載されＵＲＬが貼り付けられていた。 

「お渡し方法は銀行振込もしくは、係の者がマス

クををつけて伺う場合がある」とあるが本当だろ

うか。          （７０才代 女性） 
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