
【別紙１】

No. 研修課目 内容 形式 時間

10:00～12:00 1
サービス評価の必要性
と目的

①サービス評価の目的
②サービス評価の位置付け
③サービスの質の確認
④評価項目の構造理解

講義 2時間

13:00～17:00 2
サービス評価の流れと
手続き

①サービス評価の進め方
②評価項目の内容と理解（令和６年度改
　正点・兵庫県独自項目含む）
③訪問調査の具体的な手法

講義 4時間

日時

■カリキュラムの内容は変更となる可能性があります。
■9時30分より受付を開始します。

令和７年度兵庫県地域密着型サービス第三者評価調査者
追加・フォローアップ研修　カリキュラム
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