
記者発表（資料配付）

発表日時 担当課名 電話
発表者名

(担当者)
その他配布先

10月 28日(月)

10:00

観光振興課

観光企画班

078-362-3375

内線：3530

課長 藤原大輔

(主幹 福山直樹)
なし

「ひょうごユニバーサルツーリズムおもてなし研修【中級編（神戸）】」

の開催について

兵庫県では、年齢や障害の有無等に関わらず、様々な方が気兼ねなく旅行できるユニ

バーサルツーリズムを推進しています。

このたび、観光地域全体で高齢者・障害者等へのサービス対応力を向上させるため、

観光関連事業者を対象とした研修を開催します。

記

１ 内 容  視覚・聴覚・肢体（車いす利用者）に障害がある方、日常的に介

助する人たち(家族・友人など) が旅・滞在において抱える様々な

問題を座学と簡単な実技から学ぶ。

２ 対 象 者  観光に関わる様々なサービス提供従事者（宿泊・観光施設、飲食

（土産）、 交通機関・移送サービス、医療・福祉、NPO等）

３ 日程･場所・参加人数

開催地区 開催日時 開催場所 定員

神戸
11/28(木)

10:00～14:20

サンセンタープラザ西館 会議室 8号室

(神戸市中央区三宮町 2丁目 11番 1-604)
20人

４ 参 加 費  無料

５ 主 催  兵庫県、公益社団法人ひょうご観光本部

６ 詳細･申込方法  県ホームページをご覧下さい。

https://web.pref.hyogo.lg.jp/sr16/ut04.html

７ 申込期 限   令和 6年 11月 25日（月）


